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Introducao

A Comunidade Terapéutica Lua Nova € uma unidade de satilde que desenvolve a sua intervencao na
area do tratamento das dependéncias. Recebe exclusivamente mulheres para tratamento de
dependéncias licitas e/ou ilicitas, tendo a especificidade de receber mulheres gravidas e/ou maes com
filhos até 10 anos de idade, constituindo-se como uma resposta diferenciada no campo das

dependéncias e do seu tratamento.

A nossa estrutura conta com uma equipa multidisciplinar, nomeadamente profissionais de Servico
Social, de Psicologia e de Auxiliares de Acao Educativa/Monitoras, assim como consultas quinzenais
com um Médico Psiquiatra na Comunidade, promovendo-se assim, de forma holistica o tratamento no
ambito das dependéncias psicoativas licitas e/ou ilicitas (alcool e drogas) num ambiente ético e
profissional. A intervencao multidisciplinar desta equipa técnica preza-se por colocar o foco da
intervencao nas potencialidades e habilidades das utentes, ao invés de focar nas fragilidades,
promovendo a possivel transformacao integral do individuo, através de uma agao conjunta com a sua

familia, entidades externas de referéncia e a sociedade na qual est4 inserido.

Enquanto Comunidade Terapéutica, € nosso dever proporcionar atividades terapéuticas e
ocupacionais de indole psicoterapéutica e psicossocial, contando também com acompanhamento
médico e supervisao psiquiatrica. Neste sentido, o programa terapéutico conta com uma pandplia de
intervencoes que abrangem multiplas areas, nomeadamente sessoes de acompanhamento psicologico
individual, grupos terapéuticos, intervencao social, reinsercao social, consultas quinzenais de

psiquiatria e dinamizagao de atividades ladicas e didaticas.

E com base neste modelo de atuacio multidisciplinar, onde sdo conjugados profissionais com
diferentes valéncias e fungdes, que cada utente recebe uma intervencao diversificada e adequada as
suas necessidades idiossincraticas. Assim, os principais objetivos da Comunidade Terapéutica Lua
Nova sdo a promogao e realizacdo do tratamento de substancias licitas e ilicitas, a recuperacao
psicologica, social e fisica da utente tendo em vista a sua insercao social, familiar e laboral,
considerando o respeito e dignidade da pessoa; contribuir para uma mudanca positiva na vida da
mulher com dependéncia de substancias licitas e ilicitas; solidificar comportamentos abstinentes e
preventivos; estabelecer e/ou fortalecer a relacao mae-filho, tal como o desenvolvimento das
competéncias parentais; fortalecer as competéncias relacionais da utente enquanto mae e individuo,
bem como estimular a cooperacao entre a familia, e elementos significativos da utente, em todo o

processo de reabilitacao e reinsercao social.

Neste ultimo ano, a Equipa Técnica tem-se mantido o reforco de colaboracao com Equipas de

Tratamento, Unidades de Alcoologia e com as ARS, no sentido de procurar uma maior divulgacao da
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Comunidade junto dos técnicos destas entidades, pelo que se tem vindo a verificar um aumento do

numero de pedidos de admissao realizados bem como de entradas efetivas.

Contudo, continuam a existir algumas dificuldades, os apoios estatais concedidos nesta area
encontram-se estagnados ha varios anos, nao tendo conseguido acompanhar o valor da inflacao, assim
como os valores designados pela Comunidade para despesas pessoais e integracao dos menores que

acompanham as utentes.

Ainda em relacao a constrangimentos, a conjuntura atual que vivemos, com os servicos reduzidos
(senao mesmo fechados) e a falta de capacidade de muitos dos nossos parceiros fazerem face ao
momento pandémico que vivemos — o fecho das UDs, por exemplo, - fizeram que as integracoes de
novas utentes fossem nao s6 mais dificeis, como também mais demoradas, o que por sua vez se
converteu em alguns casos de desisténcia por falta de capacidade de abstinéncia em contexto de
residéncia propria até ao internamento. Para fazer face a este constrangimento, a CT organizou-se no
sentido de podermos manter as nossas adesoes, e um nimero crescente de utentes. Para tal, apostou-
se na remodelacdo de dois espacos — um quarto de quarentena com casa de banho exclusiva, bem
como um quarto temporario de quarentena no piso térreo, ambos verificados e aprovados por um
médico da CT. Dai, neste momento, nos ser apenas possivel acolher 12 utentes, apesar das 14

convencionadas pelo DICAD.
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A. Atividades Realizadas em 2019

Das atividades propostas no Plano de Acao de 2020, passaremos de seguida a enunciar as atividades

concluidas com sucesso:
1. Garantir uma taxa de ocupacao maxima
a) Divulgacao:

1. A Pégina de Facebook tem sido ativamente dinamizada, tendo resultado num namero de
seguidores exponencial desde o inicio do ano, mostrando-se como uma 6tima ferramenta de
divulgacao das atividades da CTLN e da ANAJOVEM em geral,;

2. Contacto direto, presencial e/ou telefénico/email, com ET’s, CRI’s, UA’s, Unidades de
desabituacao e outras entidades da area das dependéncias;

3. Contacto direto, presencial e/ou telefonico, com Hospitais, CPCJ’s, EMAT’s, Seguranca Social,
Centros de Acolhimento e outras entidades na area da saide e de apoio a familia;

4. Apresentacao da CT em grupos como o PISAC e o CLAS, (e mais recentemente, POCAD);

Participacdo em Feiras - nomeadamente na Feira de Emprego e Voluntariado da FPCEUC - e

outros eventos ladicos, para divulgacao do equipamento junto da populagao em geral.

b) Redugao do nimero de abandonos:

1. Finalizacdo da Revisao e Adaptacao dos Programas Terapéuticos, bem como do Regulamento
interno;

2. Procura de novas abordagens na resolucao de conflitos e incumprimento de regras, que
tenham em consideracdo as caracteristicas do individuo, o seu contexto e o seu funcionamento
psicoldgico;

3. Mudanca no paradigma de intervencao na Comunidade Terapéutica, nomeadamente no
contacto direto com o exterior e com a sociedade. Verificou-se um aumento de atividades
desenvolvidas no exterior, com supervisao técnica, mesmo em fases mais precoces do
tratamento, contribuindo assim para um sentimento de inclusao das utentes na sociedade e
para a diminuicao da sensacao de reclusao, caracteristica de internamentos em regime
semiaberto — esta atividade apenas foi possivel durante parte inicial do ano, uma vez que,
entretanto, se verificaram os constrangimentos impostos pelo Estado devido a Pandemia;

4. Calendarizacao e dinamizacao de atividade ladicas e recreativas a desenvolver pela monitora,
de forma a promover uma ocupacao adequada de tempos livres e um aumento da coesao
grupal.

5. Aumentar a qualidade da intervencao psicoterapéutica e da reinsercao social.
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c¢) Formacao da Equipa Técnica:

1. Participagao em ac¢oes de formacao na area das dependéncias, nomeadamente acoes de
formacao na Unidade de Alcoologia e formacao interna com Psiquiatria e Assistente Social do
Centro de Respostas Integradas (CRI) de Coimbra;

2. Dimensao e Multidisciplinariedade da Equipa Técnica:

3. Foi aumentado o niimero de elementos e o tipo de formacao base da equipa técnica —
assistentes sociais e monitores — recorrendo a medidas de apoio ao emprego do IEFP (Medida
Emprego Jovem Ativo, Estagio Profissional, CEI+);

4. Revisao do Programa Terapéutico: - Iniciou-se a revisao dos diferentes Programas
Terapéuticos, assim como do Regulamento Interno;

5. Aumentar participacao das utentes em atividades formativas, culturais, ludicas e desportivas:-
Estabelecida pareceria no ambito de atividades desportivas — Grupo Fisionomia, assim como a
introducao de caminhadas matinais para todas as utentes, com supervisao e acompanhamento
de monitora; - Estabelecidas parcerias no ambito de atividades de bem-estar ; - Do It Better e
Wiser (escolas de formacao de estética e cabeleireiro); - Participacao em atividades de caracter
sociocultural e ladico na cidade de Coimbra, com supervisao técnica; - Estabelecimento de
relagdes proximas com as entidades locais, nomeadamente com a Unido de Freguesias de
Coimbra e a Freguesia de Santo Ant6nio dos Olivais, resultando na participacdo em eventos
dinamizados por estas entidades; - Parceria com o Intimo Colorido, através de um projeto de
intervencao Psicossocial, que culminou na renovacao do jardim da Comunidade, em conjunto
com as utentes e Equipa Técnica;

6. Melhoria das infraestruturas e transporte;

7. Reducdo de custos energéticos: - Aquisicao de luzes LED para os quartos; - Sensibilizacdo das
utentes para uma utilizacao consciente dos recursos energéticos, indicando algumas
estratégias tais como: desligar luzes quando nao sdo necessarias, banhos mais curtos e
maquinas de roupa cheias;

8. Melhoria das condic6es do espaco fisico das utentes: - Aquisicdo de mobiliario para a sala e
quartos, nomeadamente camas, colchdes e sofas novos; Aquisicdo de eletrodomésticos para
cozinha, embora sem apoio de financiamento externo, nomeadamente arca congeladora (que
permitiu um melhor aproveitamento dos donativos recebidos), forno elétrico e material de
cozinha diverso (contribuindo para o cumprimento das normas atuais de higiene e seguranca);

9. Recuperacao de espacos inutilizados: - Desocupacao da cave e gestao dos bens retirados; -
Apoio na orcamentacao da intervencao da cave; - Reestruturacao da cave, para criacao espacos

adequados para assegurar o bom funcionamento da Comunidade e os Programas Terapéuticos
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das mesmas (gabinete técnico e gabinete/quarto de monitores, gabinete médico, gabinete de
acompanhamento psicologico, lavandaria e espaco polivalente); - Melhoramento e
manutencao do jardim;

10. Parcerias/Colaboracoes: - Donativos de bens alimentares e de higiene: Continente Bom Dia
(Coimbra); Supermercado Aldi (Coimbra); Reefood;

11. Saude e bem-estar: - Farmécia Batista — aquisi¢do semanal de medicacao; Fisionomia -
Avaliacao inicial cardiovascular e antropométrica a todas as utentes de modo a estabelecer um
perfil de funcionalidade e satide geral. Aulas em grupo, com periodicidade semanal,
dinamizadas alternadamente por dois fisioterapeutas, fomentando um estilo de vida saudéavel
(neste momento a serem dinamizadas pela propria Comunidade devido a situacao de
pandemia) ;

12. Wiser Academy — Escola de formacao na 4rea da estética e do bem-estar, onde é possivel a
realizacdo de tratamentos estéticos e de cabeleireiro de forma gratuita;

13. Do it Better — Escola de formacgao na 4rea da estética e do bem-estar, onde é possivel a
realizacdo de tratamentos estéticos e de cabeleireiro de forma gratuita, que aceitou as utentes
da CTLN como modelos permanentes;

14. Projetos externos: Intimo Colorido — Presenca semanal durante 5 meses para projeto de
empoderamento feminino, baseado no autoconhecimento e fortalecimento emocional. Foi em
colaboracio com o Intimo Colorido que se procedeu também a renovacio do Jardim, como
processo terapéutico.

15. Contribuicdo para a formacao académica e investigacao cientifica: Unidades de observacao do
curso de Servico Social da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educa¢iao da Universidade de
Coimbra; Recolha de amostra para o desenvolvimento de investigacao cientifica no ambito da

realizacdo de tese de Mestrado de Servico Social;
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B) Atividades do Funcionamento Geral
a) Intervencao Psicologica

1. Acompanhamento Psicolégico Individual — Sess6es semanais e/ou quinzenais de intervencao
psicoldgica com vista a manutencdo de comportamentos abstinentes e prevencao de recaida,
bom como de outras areas do funcionamento psicoldgico consoante as necessidades de
intervencao das utentes.

2. Grupos Terapéuticos — Sessoes semanais de intervencao em grupo onde sao abordadas varias
tematicas como relacionamento interpessoal, estilo de comunicacgao, regulagdo emocional e
distor¢oes cognitivas.

3. Intervencao Social: Atendimentos sociais presenciais — levantamento das necessidades de
intervencao ao nivel social, nomeadamente formacao, emprego, saide, justica, habitacao,
condicao economica e reinsercao social; Procedimentos nao presenciais — articulacao com
entidades externas para a resolucao das necessidades sociais identificadas nos atendimentos,
diligéncias burocraticas e acompanhamento de utentes a equipamentos de referéncia;

4. Reunibdes Comunitarias: - Analise dos acontecimentos mais relevantes ocorrido durante a
semana na CTLN, resolucao de conflitos, reflexdo pessoal sobre o progresso terapéutico e
situacdo do grupo, a avaliacao de pedidos individuais.

5. Consultas de Psiquiatria: Consultas quinzenais na Comunidade Terapéutica com psiquiatra,
com vista a avaliacao do estado psiquiatrico das utentes e ajustes da medicacao do foro

psiquiatrico.
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b) Utentes intervencionadas

Durante o ano de 2020, foram intervencionadas em Comunidade Terapéutica um total de 17 utentes.

Destas, 7 foram admitidas no proprio ano, pelo que apenas 10 transitaram do ano anterior.

Relativamente aos programas terapéuticos convencionados, a Comunidade Terapéutica continua a
abranger utentes em Programa Geral, Programa Especifico para Alcool, Programa de Longa Duragio e
Programa Especifico para Gravidas. A distribuicao das utentes pelos referidos programas, no ano de

2020, foi a seguinte:

e Programa Geral 4
e Programa Especifico para Alcool 8
e Programa de Longa Duracao 2

e Programa Especifico para Gravidas 3

Verificou-se um total de 10 saidas da Comunidade Terapéutica, das quais 3 com Alta Clinica, e 7 sem

alta Clinica.

(A data de elaboracao deste relatorio, temos em Comunidade Terapéutica 7 utentes.)
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