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ENQUADRAMENTO JURIDICO E APRESENTAGAO DA ANAJOVEM

A ANAJOVEM foi fundada em 1991.

E fruto do trabalho de um grupo multidisciplinar, que tinha iniciado em Coimbra o projeto denominado
“Projeto de Prevencdo Primaria”. Este consistia em reunir um grupo de alunos, na faixa etaria entre os
doze e os dezasseis anos e, ao longo de varios meses, através de agdes de formagdo, encetar uma
sensibilizagdo ao nivel dos maleficios do consumo de drogas e/ou alcool e implicagdo futura destas
substancias nas suas vidas. Este projeto teve uma adesdo bastante significativa e rapidamente o grupo
cresceu.

Foi entdo criada a ANAJOVEM - associagdo sem fins lucrativos e com estatuto de IPSS.

A principal missdo da institui¢do é a de apoiar cidaddos/ds em situagdo social desfavoravel, através da
implementagdo de projetos de solidariedade e capacitagdo social, que visam a prevengdo do consumo de
drogas e alcool, correspondente acompanhamento, recuperagdo individual e respetiva reinser¢do na
sociedade.

Para isto, desenvolve a sua atividade a partir de 3 equipamentos de interveng&o social:

(@]
- O Apartamento de Reinserc3o Social (APT) VAPARTAMENTO

DE REINSERCAO SOCIAL

L}
- A Comunidade Terapéutica Lua Nova (CTLN) VLUA NOVA

COMUNIDADE TERAPEUTICA

- A Equipa de Intervencdo Direta RAIZ (EIR)

RAIZ

EQUIPA DE
INTERVENGAO
DIRECTA
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ESTRUTURA DA ASSOCIACAO

ASSEMBLEIA

GERAL

DIRECAO i FISCAL

ADMINISTRATIVO
JURIDICO
FINANCEIRO
PROJETOS

CONSELHO

Comunidade Equipa de
Terapéutica Lua Intervencao
Nova Direta RAIZ

Apartamento de
Reinsercdo Social
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ESTE RELATORIO

O Relatério e Contas da ANAJOVEM referente ao ano de 2024 é elaborado de acordo com as disposicdes
constantes do Cdédigo das Sociedades Comercias, em cumprimento das disposi¢cdes nele estabelecidas.
As demonstragdes financeiras apresentadas no Relatério sdo elaboradas de acordo com as Normas do
Setor N&o Lucrativo (ESNL). O Relatdrio de Gestdo e Contas possui informa¢ao bastante para uma
compreensao da evolugdo, do desempenho, da posi¢do e do impacto das atividades na Associagao.

Na linha de orientagdo que tem vindo a ser prosseguida de melhoria constante na qualidade dos servigos
prestados, a diregdo, equipa técnica e parceiros, tal como se tem vindo a verificar em anos anteriores,
consagram uma adequada circulagdo da informacdo e reunibes regulares para discussdao e trocas de
impressdes sobre os problemas que vao surgindo no exercicio da atividade, em prol de servir cada vez

mais e melhor o nosso publico-alvo e a Comunidade.
Queremos manifestar, desde ja, o nosso reconhecimento,

v" A todos os nossos associados, parceiros e utentes, pela compreensdo da nossa missdo e

pela colaboracdo e apoio os quais contribuiram decisivamente para o éxito da associacao;

v" A todas as entidades privadas que fizeram donativos durante o ano 2024, em especial ao
Continente do Forum Coimbra, ao Continente Bom dia de Coimbra, ao Continente Bom
dia de Condeixa-a-Nova, ao Restaurante Vira Brasa (Eiras), ao Moinho Velho e ao Banco

Alimentar, a quem estamos extramente gratos por toda a ajuda prestada;

v" A todos 0s nossos técnicos pelo empenho responsavel e dedicacdo que sempre puseram

no desempenho das missdes que lhe foram confiadas.

v" A todos os voluntdrios que participaram e acompanham a ANAJOVEM ao longo do ano,
permitindo, assim, “chegar mais longe”, no apoio que damos a toda a comunidade, em

particular a comunidade sem-abrigo.
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NOTAS PREVIAS AO EXERCICIO DE 2024

O ano de 2024, foi mais um ano de grandes desafios e de continuagdo de muito trabalho na Anajovem.
Por um lado, a manutengdo de situagdo de guerra a Europa, fruto da invasdo Russa a Ucrania e a situacdo
da guerra Israel-Hamas, manteve o aumento dos custos da energia (gds, eletricidade e combustiveis),
bem como a taxa de inflagdo ao nivel dos bens alimentares em valores bastante significativos.

O ano de 2024, pautou-se pela solidificagdo e ajustamento, quando necessdrio, das alteracdes
introduzidas ao nivel da gestdo da Anajovem e dos seus equipamentos sociais, permitindo que as
respostas sociais, tenham niveis de ocupa¢dao médios acima dos 95%, nomeadamente na Comunidade
Terapéutica Lua Nova.

Em 2024, manteve-se o esfor¢o de angariacdo de donativos, nomeadamente no que concerne aos bens
de uso diario da Anajovem (bens alimentares —refeigdes “prontas” e produtos alimentares, consumiveis
de higiene e limpeza, entre outros), que se traduziu num aumento de doagdes de entidades privadas a
Anajovem, 21,62%, face a 2023. O reflexo deste incremento, decorre do aumento de donativos de
empresas que ja o faziam em 2023, destacando-se, a este nivel o grupo Sonae (incremento de 6,05%,
face a 2023) e também, pela angariacdo de novos mecenas, destacando-se o Restaurante Virabrasa.

Ao nivel das infraestruturas fisicas foram iniciadas as obras no R/C das instala¢des de S. Martinho do
Bispo, para o novo projeto social — Apartamento Partilhado, cujo inicio serd em abril/2025.

Ao nivel dos projetos, em 2024, foram iniciados os 3 estagios profissionais (1 psicologo, 1 assistente social
e um monitor), ao abrigo da medida “Estagios ACTIVAR”.

Em termos de candidaturas foram recebidos os resultados das candidaturas efetuadas: Aprovado o
Apartamento Partilhado da Anajovem destinado a criagdo de uma nova resposta social, a sediar em S.
Martinho do Bispo, no rés-do-chdo do edificio. Pretende-se criar alojamento temporario para pessoas em
situagao de sem-abrigo, nomeadamente com 5 camas (2 quartos duplos e 1 single), permitindo-lhes a
obtengdo de “um teto” e de acompanhamento técnico especializado, pelo periodo 6 meses a 1 ano, para
a sua reintegragdo na vida ativa; Reprovada a candidatura a Habitagdo Colaborativa para pessoas em
situagdo de risco de exclusdo social e em situagdo de exclusdo social, incluindo pessoas ex-dependentes
de substancias licitas e ilicitas, pessoas em situagdo de Sem-Abrigo e populagdo migrante, que se
encontre em situagdo de caréncia e/ou exclusdo social (a proposta da Anajovem — um edificio — Antiga
Escola EB1 de Vila Pouca de Cernache, ndo responde ao “espirito” deste tipo de projetos, que se
caracteriza pela existéncia de “casas” auténomas para os utentes, sendo que, neste local apenas existe

um edificio), e foi Aprovada a candidatura para Apoio a pessoas em situag¢io de sem abrigo, promovendo
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através de uma visdo integrada, a (re)integragdo de pessoas em risco e em situagdo de exclusdo social,
nomeadamente a populacdo em situagdo de sem abrigo, junto do Centro 2030, no ambito do Portugal
2030, que iniciou no passado més de janeiro.

Verifica-se, em termos de balanco, que o ano 2024, foi, mais um ano de trabalho executado, com
resultados bastante positivos, financeiros, mas principalmente sociais, desde logo com mais oferta social
junto dos utentes, maior estabilidade na equipa de Recursos Humanos e uma, cada vez maior,
aproximag¢ao da Anajovem a comunidade.

Por fim, damos nota, que, fruto do trabalho desenvolvido neste ano de 2024 e iniciado em 2022, os
préoximos anos, iniciando-se ja no ano 2025, poderdo ser anos de mudanga para a Anajovem,
nomeadamente com o inicio de 2 novos projetos: Apartamento Partilhado e projeto MUES —Maos Unidas

Contra a Exclusdo Social {Apoio a pessoas em situacdo de sem abrigo).
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OS EQUIPAMENTOS SOCIAIS

APARTAMENTO DE REINSERCAO SOCIAL

O Apartamento de Reinser¢dao Social é uma unidade residencial temporaria, destinada a ex-
toxicodependentes e/ou individuos em situagdo de exclus&o social, que através de uma metodologia
centrada nas necessidades e competéncias especificas de cada individuo e adaptada ao seu perfil de
funcionamento psicossocial, procura promover a reinsergdo social do individuo, através da sua integragio
escolar e/ou profissional, da adog¢do de novos valores e habitos de vida saudaveis e do desenvolvimento

de relagbes estruturadas com o meio social envolvente e familiar.

Este equipamento encontra-se em S. Martinho do Bispo, na Rua Central, n.2 93, ao nivel do 12 andar e
assenta a sua atividade nos seguintes Objetivos Especificos:
> Promover no individuo uma maior compreensio de si mesmo e do meio envolvente
»> Desenvolver habitos de vida sauddveis que potenciem comportamento proactivos para a
abstinéncia do consumo de substancias psicoativas
» Criar relagBes estruturantes e significativas a nivel pessoal/familiar/profissional e desenvolver
redes de suporte e apoio social
> Desenvolver competéncias pessoais e sociais que contribuam para o processo de autonomizagio
do individuo e potenciem a sua integrac¢do social
> Desenvolver competéncias ao nivel do autocontrolo e gestdo de conflitos
> Fomentar a descoberta e concretizagdo de atividades de ocupacdo de tempos livres que
constituam fontes de bem-estar e realiza¢ao pessoal
> Promover o empowerment e agentividade do individuo como construtor e dinamizador do seu
projeto de vida
O Apartamento pode acolher em simultdneo até 8 adultos do sexo masculino.
No ano 2024, frequentaram o programa de reinsercdo do Apartamento 14 utentes, mais 2 relativamente
a 2023.
Esta unidade iniciou o ano 2024, com 8 utentes, todos transitados do ano 2023, dos quais 2 admitidos
em 2021, 2 em 2022 e 4 durante o ano 2023. Foram admitidos durante o ano 2024, 6 utentes e sairam
durante o ano, também, 6 utentes, transitando assim, para o ano 2025, 8 utentes, verificando-se, que o
apartamento inicia o0 ano 2025 com a sua capacidade maxima de acolhimento — 8 utentes.

A taxa de ocupagdo foi estavel ao longo do ano 2024, sendo admitidos novos utentes em momento
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imediatamente sequente a saida dos utentes residentes, verificando-se uma taxa de ocupag¢do de 100%
em 6 meses, acima de 90% em 5 meses do ano e apenas um més abaixo dos 90%, em margo (89,50%),

cifrando-se, assim, numa taxa média anual de ocupag¢do de 97,10%, conforme se pode verificar nos

graficos infra.

Grafico 1 - Variagdo mensal das taxas de ocupagao

Variagdao da Taxa de Ocupagao (2024)
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Grafico 3 - Frequéncias mensais

Frequéncias Mensais 2024 (utentes)

Regista-se que em nenhum més o numero de utentes residentes foi abaixo da capacidade maxima

prevista (8 utentes).
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Note-se que, os 6 utentes que sairam do Apartamento, 2 foram excluidos do programa, 2 foram
transferidos para outra instituicdo e 2 terminaram com parecer técnico favoravel o seu PIi, i.e., teve
parecer técnico favordvel para reintegragao familiar e na comunidade.

No balango que agora se faz das atividades desenvolvidas no ano de 2024, temos de ressalvar o apoio
dado aos utentes na drea da salide com intervengdes nos comportamentos aditivos e dependéncias nos
14 residentes em acolhimento, focalizando a prevengdo de recaida/manutengdo da abstinéncia para 11
e a estabilizagdo organica de consequéncias dos consumos em 8, com 32 intervengdes dos CHUC e 28 do
Hospital Covdes, essencialmente em contexto de SU e internamento (18 internamentos), e 3 pelo IPO,
em registo de ambulatério, na area da medicina geral e familiar a 13 residentes e em diversas
especialidades de saude em 10 residentes (estomatologia - 4, ortopedia - 3, neurologia - 2, medicina
interna - 8, psiquiatria - 9, oftalmologia - 1, cardiologia - 4, infeciologia - 3, hepatologia - 3, oncologia - 1,
pneumologia - 3 e gastroenterologia — 7). No ambito da area familiar foram efetuadas interven¢des para
12 residentes, apenas ndo sendo possivel efetuar diligéncias para 2 dos residentes. Na drea profissional
e/ou formativa foram efetuadas interven¢des para 11 residentes, na area profissional e 6 residentes na
area formativa. No ambito da protecdo social, 12 residentes foram orientados no sentido da integracio
em RSl (Rendimento Social de Insergdo), 12 no apoio na aquisi¢do de medicagdo, 12 na disponibilizagio
de passes sociais, 7 no apoio juridico, 2 com apoios financeiros eventuais, 2 com ajudas técnicas
diferenciadas, 1 na promocdo da aposentagdo/manutencdo da aposentagio e 1 na integracio em PSI.
Damos nota que foi assegurado apoio institucional da Anajovem, apds saida das instalacdes do
Apartamento, aos 6 residentes que sairam, verificando-se apoio no aluguer de quarto individual em 2
residentes, a integracao de institucional em 2 residentes e a reintegracdo familiar de 1 residente.

Dar nota dos esforgos efetuados para a realizacdo de atividades ao longo do ano, nomeadamente no
desenvolvimento de atividades de lazer e envolvimento em atividades desportivas e de atividades
relacionadas com a manutengdao das instalagdes, essencialmente da limpeza do espaco exterior
(atividades da vida diaria — 14 utentes, ocupagdo de tempos livres — 12 utentes, desenvolvimento de
atividades de lazer — 12 utentes, envolvimento em atividades desportivas — 4 utentes, adequagio de
grupo de pares — 14 utentes, escola de musica — 1 utente, cantinho das horticolas — 4 utentes,

manutengao instalagdes — 3 utentes e manutencdo exterior — 13 utentes).
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COMUNIDADE TERAPEUTICA LUA NOVA

A Comunidade Terapéutica Lua Nova foi inaugurada a 5 de novembro de 1998, sendo pioneira no pais
pela especificidade de integrar em tratamento de substancias psicoativas ilicitas mulheres gravidas e/ ou
com filhos.
Com a alteragdo do contrato de convengdo, integra também atualmente mulheres com dependéncias de
substancias licitas.
A Comunidade Terapéutica Lua Nova conta com uma capacidade de 14 camas, todas elas convencionadas
com o ICAD (Instituto para os Comportamentos Aditivos e Dependéncias).
A especificidade de integrar mulheres gravidas e/ou acompanhadas com filhos até aos 10 anos mantém-
se, sendo que € uma das particularidades de destaque da nossa estrutura em relagdo as demais.
A nossa estrutura esta convencionada para integrar mulheres nos seguintes programas:

= Programa Geral - com duragao de 1 ano

* Programa Especifico para Dependentes de Alcool - com durac3o de 1 ano

= Programa Especifico para Gravidas - com duragdo de 1 ano

* Programa Especifico de Longa Duragdo - com duragao de 3 anos
De notar que todos os programas, a exce¢do do Programa Especifico de Longa Duragdo, podem ser

prorrogados por um periodo de 6 meses.

Este equipamento encontra-se em Coimbra, na Rua Antero de Quental, n.2 7 e assenta a sua atividade
nos seguintes Objetivos:

> Contribuir para uma mudanga positiva na vida da mulher com comportamentos aditivos
Estabelecer ou fortalecer a relagdo mae-fitho
Facultar um modelo social adequado

Solidificar comportamentos abstinentes

vV V VYV V

Fortalecer o potencial inter e Intra relacional da utente enquanto mae e individuo

No ambito do desenvolvimento da sua atividade, destacam-se as seguintes:
» Psicoterapias Individuais e Grupais
» Encontros familiares para criacdo e/ou manutencdo dos lacos familiares
» Treino de competéncias sociais

> Articulagdo interinstitucional
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> Atendimento Social
» Atividades culturais ladicas e pedagdgicas

» Programa de prevencdo de recaida

A Comunidade Terapéutica Lua Nova pode acolher em simultaneo até 14 mulheres e 3 criancas.
Durante o ano de 2024, foram intervencionadas em Comunidade Terapéutica um total de 30 utentes.
Destas, 19 foram admitidas no ano 2024, 10 transitaram do ano 2023 e 1 do ano 2022.

Durante o ano 2024, 4 utentes estiveram acompanhadas por filhos menores.

Relativamente aos programas terapéuticos convencionados, na Comunidade Terapéutica no ano 2024,
foram abrangidas utentes no programa Geral, programa Especifico para Alcool e programa Especifico

para Gravidas. A distribuicao das utentes pelos referidos programas foi a seguinte:

N2 de Utentes por Programa:

Geral 13 43,33
Especifico para Alcool 13 43,33
Especifico para Gravidas 4 13,34

Verificou-se durante o ano um total de 16 saidas da Comunidade Terapéutica, das quais 4 com Alta Clinica
Programada e 12 saidas sem Alta Clinica, destas, 5 utentes sairam, por Alta a Pedido, 2 por Alta Disciplinar
e 5 por Abandono do programa terapéutico.

Transitam para o ano 2025, 14 utentes na Comunidade, ou seja, na sua capacidade maxima de
internamento.

Ao longo do ano de 2024 foi possivel consolidar a qualidade das interveng¢des efetuadas, a manutencéo
de uma alta taxa de ocupagao, praticas de articulagdo interna e interinstitucional, o refor¢o da qualidade
técnica da Equipa, a requalificagdo das instalagdes e consequente eficiéncia no uso das infraestruturas e
da gestdo processual e o aprimoramento das intervengdes individuais e grupais.

Ao nivel das atividades com as utentes (Aumentar a participagdo das utentes em atividades formativas,
culturais e desportivas), foram realizadas saidas com o grupo para atividades de lazer (ex.: idas ao
parque, idas a praia fluvial, idas ao shopping, passeios pela cidade), foram mantidas as atividades
desportivas semanais com a parceria da Escola Superior de Educagdo de Coimbra, iniciou-se atividade de

hidroginastica semanal, com lugar nas piscinas do centro olimpico Mario Mexia, mantiveram-se as idas

Apartamento Reinsercio Social/Equipa de Intervenc¢io Direta Raiz - R. Central,93 3045-405 S. Martinho —Tel. 239 445 877
Comunidade Terapéutica LUA NOVA — Rua Antero de Quental. 7— 3000 — 032 Coimbra -Tel. 239 837 209
Servicos Administrativos - Telef-239 821 150— E-mail — adm.anajovem@gmail.com

Pagina 12 de 28



[ ]
VA NAJOVEM RELATORIO DE GESTAO E CONTAS || 2024

ASSOCIAGCAO NACIONAL DE APQIO A JOVENS

quinzenais a Biblioteca para estimular o habito de leitura, foram mantidas as atividades de Yoga do Riso
em parceria com o Grupo de Riso de Coimbra, foi mantido o momento de Reunido semanal com o grupo
de Alcodlicos Anénimos de Coimbra e continuou a promover-se um maior envolvimento da Comunidade
nas atividades culturais locais (ex.: Cinema ao ar livre, Feira do livro, Festival da francesinha e outros). Ao
nivel das intervenges de grupo (Promog¢do do espirito grupal, da comunicac¢do e da resolugdo de
conflitos), foram mantidas as dindmicas da tarde, nomeadamente a Reflexdo Semanal e a Reunido
Comunitdria e as dinamicas de grupo (com tematicas varidveis), bem como a dindmica de grupo no
periodo da manha —a leitura e reflexdo diaria do Livro “Sé por hoje” dos Narcdticos Anénimos. No ambito
das intervengdes individuais (Apoio Psicossocial Individual), foram realizadas sessdes de
acompanhamento individual, tanto psicolégico como na area social, sessbes de acompanhamento
conjunto (i.e., por ambos os técnicos de referéncia em simultdneo) sempre que necessario e foram
adicionadas novas provas de avaliagdo psicométrica ao repositdrio da instituicdo. Ao nivel das
intervengdes familiares (Aproximacdo e criacdo de lagos familiares saudaveis), deu-se continuidade ao
modelo de contactos com o exterior (chamadas para filhos e contactos de referéncia), de acolhimento
de visitas familiares e iniciaram-se saidas curtas ao exterior com acompanhamento/ presenca de
familiares. Foram ainda, realizados ao longo do ano testes de despistagem de consumos (Dissuasio de

consumos e controlo de consumos).
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EQUIPA DE INTERVENCAO DIRETA RAIZ

A Equipa de Intervengdo Direta RAIZ é uma equipa multidisciplinar que, através da “Abordagem de Rua”

ou “Abordagem a Comunidade”, desenvolve uma intervengdo comunitdria junto de jovens e adultos em

risco de consumo de substancias psicoativas, toxicodependentes e/ou alcodlicos em tratamento e

recuperagdo (incluindo a populagdo sem-abrigo/sem teto), e respetivas familias, procurando

conjuntamente, uma solugdo vidvel para a resolugdo e/ou diminuicdo de problemas surgidos na

sequéncia do consumo de substancias psicoativas.

Esta solugdo passa pelo desenvolvimento de agBes articuladas de sensibilizagdo, orientacdo e

encaminhamento.

A Equipa desenvolve o seu trabalho a partir de S. Martinho, na Rua Central, n.2 93 (gabinete técnico no

R/C) e assenta a sua atividade nos seguintes Objetivos:

»
>
>
>
>

Estimular nos jovens comportamentos saudaveis ao invés do consumo de substancias psicoativas
Sensibilizacdo para o abandono do consumo de substancias psicoativas

Promover a reinser¢ao social e profissional do individuo

Restabelecer a autonomia do individuo dependente

Incentivar a cooperagao da familia, elementos extrafamiliares e significativos do utente, em todo
0 processo de recuperagao

Sinalizagdo e prevencgdo de situagdes de alto-risco para o consumo de substancias psicoativas
Fomentar a integragdo dos jovens e adultos dependentes de substancias psicoativas em processos
de reabilitagdo, e tratamento

Restabelecer as relagdes familiares e sociais

Motivar para a reconstru¢do de um projeto de vida saudavel, promovendo uma atitude ativa do

individuo no processo de mudanga

No ambito do desenvolvimento da sua atividade, destacam-se as seguintes:

>
>

>
>

Atendimentos Individuais / familiares

Visitas prisionais para consulta de intervencgdo psicolégica individual/social/pedagdgica a utentes
detidos ap6s inicio do acompanhamento pela equipa, em articulagdo com os estabelecimentos
prisionais onde os utentes da EIDR se encontram a cumprir pena de prisdo efetiva

Articulagdo com a familia e pessoas significativas, sempre que necessario

Visitas Domiciliarias
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» Acompanhamentos e enquadramento profissional e/ou formativo, para a agdo social e Servicos
Centrais de Saude

> Supervisdo através de contactos telefénicos

A Equipa de Intervengao Direta RAIZ, no ano de 2024, acompanhou 70 utentes e as suas familias (em 43%
dos casos), conforme previsto no Acordo de Cooperagdo Atipico, entre o Instituto da Seguranca Social,
I.P. — Centro Distrital de Coimbra e a Associagdo Nacional de Apoio a Jovens.

Observa-se que a maioria dos utentes (44, correspondente a 62,86%) tem mais de 45 anos, o que traduz
o envelhecimento progressivo dos utentes acompanhados.

A baixa formagdo dos utentes continua a ser um dos problemas para a resolucio da problematica das
dependéncias, verificando-se que 65 dos 70 utentes, tém um nivel de escolaridade até ao 92 ano, sendo
que, destes, 40 (57,14%) apenas detém o 62 ano de escolaridade.

Ao nivel da situagdo profissional, apenas 23 utentes tém emprego, 7 encontram-se em programas de
formacao profissional, sendo que os restantes 40 (57,14%), sem ocupacdo, dos quais 8, sem qualquer
rendimento e 1 detido em estabelecimento prisional.

Ressalve-se que, dos 70 utentes acompanhados, 27 (38,57%) encontram-se em situacdo de abstinéncia.
Por outro lado, verifica-se que ao nivel dos consumos, 27,14% sio dependentes de alcool e que o
consumo de mais que uma substancia aditiva é uma realidade cada vez mais frequente, verificando-se
em 14,29% dos utentes.

O acompanhamento durante o ano 2024, foi efetuado nas duas modalidades de abordagem
convencionadas: a esporadica e a permanente.

A abordagem esporadica carateriza-se por um contacto menos frequente com o utente, devido a fatores
como a estabilidade psicossocial dos utentes, longo periodo de abstinéncia, inser¢io no mercado de
trabalho/em formacdo e maior autonomia.

A abordagem permanente privilegia o contacto mais frequente com os utentes, uma vez que estes se
encontram com consumos ativos, em tratamento ou em risco de uma possivel recaida.

A distribuicdo de utentes por modalidade de abordagem, durante o ano de 2024, encontra-se no grafico

seguinte:
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Distribui¢do dos utentes acompanhados por modalidade de abordagem

N2 de Utentes

0 10 20 30 40

# Abordagem Permanente # Abordagem Esporadica

Note-se que, relativamente ao ano 2023, existiu um aumento significativo (41,67%) dos utentes com
Abordagem Permanente — de 24 para 34 utentes.

Paralelamente ao acompanhamento dos utentes, ressalva-se o acompanhamento aos seus familiares,
sendo que, no ano de 2024, a Equipa acompanhou 43 familiares dos seus utentes. Também a este nivel,
se ressalva o aumento face a 2023 em 35,48% (31 familiares em 2023).

Relativamente a estes utentes e seus familiares, a Equipa realizou 2 821 intervenc¢des durante o ano de
2024 (um aumento de 9,51%, face a 2023), prestou apoio alimentar e vestudrio de emergéncia a alguns
utentes e seus familiares num total de 57 cabazes, dos quais 18 sdo cabazes de géneros alimentares, 12
de vestuario e calgado e 27 de cobertores.

Destas intervengbes, destacam-se o acompanhamento em 3 freguesias, com mais de 40% dos
acompanhamentos efetuados (42,15%), nomeadamente, Unido de Freguesias de Santa Cruz, junto da
populacdo sem-abrigo (451), Sdo Jodo do Campo (375) e Cernache (363), tal como no ano 2022. De notar
ainda, o elevado nimero de acompanhamentos nas freguesias de S3o0 Martinho de Arvore (315), Santa
Clara (262), Sao Martinho do Bispo (222) e Vil de Matos (219). O nimero de acompanhamentos nestas 7
freguesias, representam 78,23% da totalidade dos acompanhamentos efetuados nas 21 freguesias do
concelho (sem prejuizo de algumas destas estarem atualmente agregadas em UniGes de freguesia).

No tipo de acompanhamento efetuado ressalvamos o acompanhamento regular a consultas, verificando-
se que, destas, a Medicina Geral e Familiar surge como o tratamento mais frequente com 34 utentes a
beneficiarem deste apoio, 16 utentes tém seguimento no Centro de Respostas Integradas na Equipa de
Tratamento de Coimbra, 13 utentes no Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra — Unidade Sobral

Cid, sendo que, destes 4 utentes estdo em consultas nas Especialidades de Neurologia, Nefrologia,
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Oftalmologia e Medicina Interna e 7 utentes sdo seguidos na Unidade de Alcoologia de Coimbra.

A Equipa de Intervengdo Direta RAIZ, operacionaliza ainda, a integracio da ANAJOVEM no NPISA/C
(Nucleo de Planeamento e Intervengdo em Sem-Abrigo - delegacdo de Coimbra) efetuando giros de rua
em varios pontos da cidade de Coimbra, no acompanhamento regular a populagdo sem abrigo da cidade.
Durante todo o ano a Equipa participou assidua e ativamente em 2 reunides do NPISA/C, em 5 reunides
das Equipas de Rua e 2 reunides do Centro de Reforgo Solidario de Coimbra e efetuou, entre outras,
diversas intervengbes de rua diurnas e noturnas, encaminhamentos/sinalizagdes Institucionais para
respostas de 22 linha, acompanhamento psicossocial de proximidade permitindo o acesso facilitado a
servigos de saude, juridicos, de agdo social, entre outros, assegurando a desloca¢do da popula¢do em
situagdo de sem abrigo pelo concelho de Coimbra e sinalizando/encaminhando/acompanhando os
utentes a estruturas de Suporte.

A EIDR integra o CRESC (Centro de Reforgo Solidario de Coimbra) disponibilizando apoio alimentar,
vestudrio e apoio social, sendo que um dia por semana (as quartas-feiras), das 21h30 as 22h30, efetua a
distribuicao de reforgo alimentar a esta populagao especifica (na Av. Ferndao Magalhaes - Casa do Sal) e
efetuando giros de rua noturnos, também um dia por semana das 20h00 as 00h00 (mesmo dia semanal
da distribui¢do alimentar de forma a rentabilizar os recursos humanos e os donativos das Entidades
Parceiras).

Paralelamente, foram realizados giros semanais diurnos 3 vezes por semana (22f no periodo da manhi e
42f e 62f no periodo da tarde) com vista a sinalizagdo e posterior acompanhamento desta populagio.
Durante o ano de 2024 entregaram-se 989 Kits alimentares (uma diminui¢do de 44,51%, face a 2023).
Dar nota que, para esse o efeito, foi imprescindivel a colaboragdo de 16 voluntdrios ao longo do ano. A
Equipa de Intervengdo Direta “Raiz” solicitou a Cdmara Municipal de Coimbra a autorizacdo para a
utilizagdo do CRESC (Centro de Reforgo e Solidario de Coimbra), com o objetivo de realizar atendimentos
a pessoas em situagao de sem-abrigo. O pedido foi formalizado para garantir que a equipa pudesse
prestar um apoio de maior proximidade junto dessas pessoas, tendo iniciado em setembro as 22s feiras
entre as 9h30 e 12h30 e as 53s feiras das 14h30 as 16h30.

Entre setembro e dezembro, foram realizados 47 atendimentos neste espaco, que visaram melhorar a
qualidade de vida e a reintegragdo social dos individuos, proporcionando o suporte necessario para
melhorar as condigdes de vida das pessoas em situagdao de sem-abrigo e contribuir para a sua
reintegracdo social.

Ressalva-se ainda a participagdo da EIDR em 91 reunides de trabalho, estando presente regularmente em
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9 Comissdes Sociais de Freguesia, fazendo parte do Nucleo Executivo de 8 Comissdes e do Nucleo
Alargado de 1 Comissao.

Face ao ano de 2023, verificou-se um ligeiro acréscimo nas diversas intervenc¢des efetuadas,
nomeadamente nas interveng¢des domiciliarias tanto aos utentes (675), como aos seus familiares (143),
nos atendimentos em sede aos utentes (155) e as suas familias (11). Registou-se um aumento dos
contactos telefoénicos com os utentes (934) e para os seus familiares (149). Ao nivel do apoio psicoldgico-
afetivo registaram-se 1829 intervengdes a utentes e 293 as suas familias.

Realga-se o aumento significativo (35,53%) das abordagens de rua junto das Pessoas em Situacdo de Sem
Abrigo, passando de 304 em 2023, para 412 em 2024.

A semelhanca dos anos anteriores, para efeitos de controlo da qualidade dos servicos prestados pela
EIDR e procurando satisfazer as necessidades individuais, familiares e sociais dos utentes, foi realizado,
no final do ano de 2023, um questionario informal para avaliagdo da satisfacdo do utente/familiar. De
acordo com a informacdo aferida, foi possivel constatar que, globalmente, os inquiridos mantém o apoio
prestado pela Equipa, nos niveis “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”, destacando-se a qualidade do servigo
nos parametros “Disponibilidade” e “Apoio Técnico”.

No balango das atividades desenvolvidas no ano de 2024, a EIDR continuou a reforgar a sua atuacdo junto
dos seus utentes e familiares, fortalecendo uma relagdo de empatia, compassiva e de confianga com os
mesmos. Registaram-se 166 atendimentos, 631 acompanhamentos, 934 contactos telefonicos de
supervisao, 1087 intervencdes e 3 visitas hospitalares O numero total de interveng¢des (2821) aumentou
face ao ano anterior (2576), assim como o aumento das abordagens as PSSA (412) relativamente ao ano
de 2023 (304), ndo obstante a mudanga de instalagdes da EIDR em novembro de 2024 para a Escola

Primaria de Vila Pouca, em Cernache, devido a obras no edificado na Pévoa de Sdo Martinho do Bispo.
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O Balango apresenta a posi¢do patrimonial da Anajovem constituido pelas diferencas do Ativo e do

Passivo subdivididas em rubricas patrimoniais homogéneos:

= O Ativo reconhece os bens e direitos, assim como os possiveis gastos diferidos. Subdividida em

curto prazo (Corrente) e Médio e Longo Prazo (N3o corrente);

* (O Passivo reconhece as obriga¢Ses e os rendimentos diferidos. Subdividida em curto prazo

(Corrente) e Médio e Longo Prazo (N3do corrente);

= Os Fundos Patrimoniais refletem a diferenga entre o Passivo e o Ativo. A estrutura da Anajovem

apresenta um aumento dos seus ativos em 5,46%, uma diminuicao significativa do passivo em

42,53%, essencialmente por via da diminui¢cdo (eliminagdo) dos diferimentos, decorrente da

conclusdo no ano 2023 dos projetos iniciados em anos anteriores, com os correspondentes

proveitos considerado ao longo do ano e, consequentemente, o respetivo aumento dos Fundos

Préprios em 10,44% (por incorporagdo do resultado liquido do exercicio do ano 2024 no valor de

87.202,20€).

A estrutura do Balanco é a que seguidamente se discrimina:

_Ativo N:"a_o Corrente

Contas a receber

Outros ativos correntes

Diferimentos

Meios Financeiros Liquidos

Res_uljldos Transitados

Variagdes no capital proprio

| 38,05% 310507,80 46,52%

| 570,00 0,08% 570,00 0,09%
17907,37  2,54% 33516,02  5,02%
214667 0,30% 1629,05  0,24%
 415481,64 59,02% | 321247,81| 48,13%
423200,72  63,20%| 363001,31 59,87%
159216,36 23,78% 159 216,36 26,26%

Resultado Liquido

87202,20 13,02%

0,00%

84 110,3

ud

13,87%

0,00%

0,00 0,00%

Passivo Nédo Corrente 0,00 |

Fornecedores 0,00 0,00% 0,00 ' 0,00%
Estado - 3532,38| 10,05% 2570,16| 4,20%
Outros passivos correntes B 31605,55 89,95% 34 812,64 56,94%
Diferimentos

23 759,87

38,86%
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De realgar o aumento do Ativo, face a 2023, sem prejuizo da varia¢do das rubricas que o compde. Por um

lado, verifica-se uma diminui¢do do ativo ndo corrente que decorre dos Gastos/reversées de depreciacio

e de amortiza¢do do ano 2024 e do aumento dos meios financeiros liquidos (disponibilidades em caixa)

em 29,33% (94 233,83€), face ao ano 2023.

Ao nivel do passivo, verifica-se uma diminuicdo significativa face ao ano anterior (42,53%), que ocorre

essencialmente na rubrica de diferimentos, resultado da conclusdo, ao longo do ano, dos projetos de

formagdo aprovados ainda em 2021 e concluidos em 2023.

O aumento dos Fundos Patrimoniais, decorre do Resultado Liquido do exercicio de 2024 (87 202,20€).

ESTRUTURA DO ATIVO
2024

38,05%

Q\l‘ 0,08%

0,3092,54%

= Contas a receber

= Ativo N&o Corrente
= Qutros ativos correntes = Diferimentos

= Meios Financeiros Liquidos

ESTRUTURA DO FUNDO PATRIMONIAL
2024

13,02%

0, .
23,78% “ 63,20%

= Resultados Transitados = VariacBes no capital préprio

= Resultado Liquido

2023

46,52%
|

48,13%

0,24%| 2/02%

~0,09%

= Ativo Ndo Corrente = Contas a receber
= Qutros ativos correntes = Diferimentos

s Meios Financeiros Liquidos

2023

13,87%

26,26% >9,87%

= Resultados Transitados = VariagOes no capital préprio

= Resultado Liquido
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ESTRUTURA DO PASSIVO
2024

0,00% 10,05%

89,95% =

= Estado = Outros passivos correntes = Diferimentos

O EXERCICIO DE 2024
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2023

0,00%

38,86% - 4,20%

e

= Fornecedores = Estado

= Qutros passivos correntes = Diferimentos

O exercicio de 2024, foi marcado por um lado, pelo incremento de custos nos materiais consumidos

(alimentos e produtos de higiene e limpeza) e por outro, por um aumento de consumo destes produtos,

por via de elevada taxa de ocupacdo nos equipamentos sociais (Comunidade Terapéutica Lua Nova e

apartamento de Reinserg¢do Social).

Ressalva-se ainda o aumento dos donativos em espécie (21,62%) de 97.868,33€, em 2023 para

119.028,01€, em 2024, quer dos mecenas do ano anterior que continuaram a fazer donativos durante o

ano 2024 (com especial enfase para o grupo Sonae: Continente do Férum Coimbra, Continente Bom Dia

de Coimbra e Continente Bom Dia de Condeixa-a-Nova), bem como com a entrada de novos doadores,

tais como o Restaurante Virabrasa.

Numa analise simplista das contas, verifica-se que o resultado positivo em 2024 (87.202,20€), resulta do

elevado volume de donativos recebidos ao longo do ano 2024.
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RENDIMENTOS E GANHOS

Em 2024, assistiu-se a uma ligeira diminui¢ao dos proveitos, cifrando-se 499 588,84€, correspondente a
um decréscimo de 1,66%, face a 2023, alavancado essencialmente pela diminuigdo dos subsidios a
exploragdo, que se justifica pela auséncia de projetos financiados executados em 2024. Verificou-se, o
aumento dos proveitos e ganhos, ao nivel da prestagdo de servigos, por via dos pagamentos efetuados
pelos utentes (ou pela Seguranca Social, em sua substituicio) dos internamentos na Comunidade
Terapéutica Lua Nova. Ressalva-se ainda o aumento dos proveitos, por incorporagao de juros recebidos

com aplicagoes financeiras efetuados ao longo do ano (3.334,44€).

Vendas e servicos prestados 54 178,30 39111,57
Subsidios a exploragdo 432 126,04 | 465 634,97
Outros rendimentos 9 950,06 3 250,15
Juros e rendimentos similares obtidos 3334,44 0,00

) |

Proveitos e Ganhos por Rubrica

465.634,97

500.000,00

432.126,04
450.000,00
400.000,00
350.000,00
300.000,00
250.000,00
200.000,00
150.000,00

54.178,30

100.000,00

9.111,57 9.950,06

3.250,15 3.334,44
— | - 0,00
AR AT

Vendas e servigos Subsidios a exploragdo Outros rendimentos Juros e rendimentos
prestados similares obtidos

50.000,00

0,00

m2024 w2023

Apartamento Reinsercio Social/Equipa de Intervengio Direta Raiz - R. Central,93 3045-405 S. Martinho —Tel. 239 445 877
Comunidade Terapéutica LUA NOVA — Rua Antero de Quental. 7— 3000 — 032 Coimbra -Tel. 239 837 209
Servicos Administrativos - Telef-239 821 150— E-mail — adm.anajovem@gmail.com

Pagina 22 de 28



[ ]
VANAJOVEM

ASSOCIACAD NACIONAL DE APOIC A JOVENS

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS || 2024 /

GASTOS E PERDAS

Foi dada continuidade a politica de contenc¢do de custos adotada pela diregao e respetiva otimiza¢do dos
recursos, verificando-se uma diminuicdo de gastos na ordem dos 2,71%, face a 2023, diminuigdo essa
superior a diminuigdo verificada ao nivel dos proveitos.

Verifica-se que, existiu um aumento no custo das matérias consumidas (alimentos e produtos de higiene
e limpeza), cifrando-se este em 22,52%, face a 2023. Note-se que, este aumento é compensado pelo
aumento dos donativos (em espécie) de entidades privadas. Na pratica, o aumento de donativos em
espécie, justifica por si sé o aumento do custo das matérias consumidas.

Os gastos mais elevados continuam a ser os gastos com o pessoal, estando os gastos com fornecimentos
e servigos externos, equivalentes aos gastos com as matérias consumidas. A rabrica fornecimentos e
servigos externos, registou um decréscimo significativo face ao ano de 2023 (- 32,73%), tendo os gastos
com pessoal aumentado 23,96%. O aumento dos custos com pessoal decorre da politica de estabilidade
de equipas iniciada no ano anterior, que significa efetuar contratos de trabalho com os trabalhadores ao
invés de prestagdes de servigos. Paralelamente, contribuiram para este aumento, a realizagdo de 3

estagios profissionais (1 psicélogo, 1 assistente social e 1 monitor).

; ]
| | ’ i =
Custo das matérias consumidas 122 745,97 | 100 187,14
Fornecimentos e servigos externos 122 750,85 | 182472,73
Gastos com o pessoal 143 188,69 | 115 509,59
Outros gastos 849,77 3082,23
Gastos/reversoes de deprecia¢do e amortizagdo 22849,41| 22163,29
Juros e gastos similares suportados 1,95 471,37
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Gastos e Perdas por Rubrica
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ANALISE POR EQUIPAMENTO/RESPOSTA SOCIAL

Por fim, analisados os contributos de cada Equipamento/Resposta Social da Anajovem, realga-se em 2024
o contributo da Comunidade Terapéutica Lua Nova para os resultados positivos da Anajovem, que se
cifraram em 75.739,16€, representando 86,85% do resultado total.

Ressalva-se o resultado negativo (4 677,45€) da Equipa de Intervencdo Direta Raiz, decorrente do
aumento no consumo de matérias consumidas (alimentagdo) em 23,19% (7.614,76€) face a 2023.

Em termos comparativos, verifica-se uma diminui¢do do resultado no Apartamento de Reinser¢do Social
(29,50%), de 6.895,04€ em 2023, para 4.861,05€ em 2024 e um decréscimo significativo na Equipa de
Intervengao Direta Raiz (-146,19%) de 10.126,28€, em 2023, para -4.677,45€, em 2024. Ao nivel dos

projetos, verifica-se uma contribui¢do de 12,93% (11.279,44€) para o resultado total.
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Numa analise mais detalhada, percebe-se que todas as respostas sociais, existiu um aumento médio de
22,52% nos custos com matérias consumidas (alimentag¢do) face a 2023. Ao nivel dos fornecimentos e
servicos externos, face ao ano 2023, existiu um aumento de 42,51% e 10,01%, no Apartamento de
Reinsergdo Social e na Equipa de Intervengdo Direta Raiz, respetivamente, e uma diminuigdo de 10,30%
na Comunidade Terapéutica Lua Nova. Relativamente aos encargos com pessoal, percebe-se uma
diminuicao de 9,66%, no Apartamento de Reinser¢do Social e um aumento de 45,34% e 53,31%, na

Comunidade Terapéutica Lua Nova e na Equipa de Intervengao Direta Raiz, respetivamente.

No que concerne aos ganhos, verifica-se um aumento nas 3 respostas sociais face a 2023, ao nivel das
diversas rubricas, destacando-se a Comunidade Terapéutica Lua Nova, que teve um acréscimo de
46.742,10€ (24,31%), seguida da Equipa de Intervencdo Direta Raiz com 18.812,15€ (14,69%) e do

Apartamento de Reinserc¢do Social com 12.072,67€ (14,40%).

Analise por Equipamento/Resposta Social
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

BALANCO

Unidade monetaria: €

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

RUBRICAS
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis (137.200,45) 310.015,80
Bens do patiménio histérico e cultural 403.770,37
Ativos intangiveis 1.248,00 492 00
267.817,92 310.507,80
Ativo corrente
Créditos a receber 17.907 37 33.516,02
Estado e outros entes publicos 833,61
Fundadores / beneméritos / patrocinadores / doadores / 570,00
associados / membros
Diferimentos 2.146,67 1.629,05
Caixa e dep6sitos bancarios 415A81,64 321.247 81
436.939,29 3156.392,88
Total do ativo 704.757.21 660.200,68
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Resultados transitados 423.200,72 363.001,31
Ajustamentos / outras variagdes nos fundos patrimoniais 159.216,36 159.216,36
Resultado liquido do periodo 87.202,20 84.110,34
Total dos fundos patrimoniais 669.619,28 606.328,01
Passivo
Passivo ndo corrente
Passivo corrente
Estado e outros entes publicos 3.532,38 2.570,16
Diferimentos 23.759.87
Outros passivos correntes 31.605,55 3481264
35.137,93 61.142,67
Total do passivo 35.137.93 61.142,67
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 704.757,21 667.470,68
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DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS POR NATUREZAS

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Unidade monetaria: €
PERIODOS

RENDIMENTOS E GASTOS
Vendas e servigos prestados 54.178,30 39.111,57
Subsidios, doagGes e legados a exploragio 432.126,04 465.634,97
Custo das mercadonas vendidas e das matérias consumidas (122.745,97) (100.187.14)
Fomecdmentos e servigos extemos (122.750,85) (182.472,73)
Gastos com o pessoal (143.188,69) (115.509,59)
QOutros rendimentos 9.950,06 3.250,15
Outros gastos (849,77) (3.082,23)
Resultado antes de depreciagGes,gastos de financiamento e impostos 106.719,12 106.745,00
Gastos/reverstes de depreciagao e de amortizagio (22.849,41) (22.163,29)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 83.869,71 84.581.71

Juros e rendimentos similares obtidos 333444
Juros e gastos similares suportados (1,95) (471,37)
Resultado antes de impostos 87.202,20 84.110.34
Resultado liquido do periodo 87.202,20 84.110.34

PROPOSTA DE APLICACAO DOS RESULTADOS

Propomos que o Resultado Liquido do Periodo (lucro contabilistico) seja transferido na sua totalidade
para a conta de Resultados Transitados.

Referir que, sem prejuizo da transferéncia do resultado liquido para resultados transitados e face ao
anteriormente ja exposto, estdo a decorrer as obras de requalificagdo do R/C do edifico de S. Martinho
do Bispo, para a criagdo do Apartamento Partilhado, bem como, no espaco exterior para criagdo de

estrutura de apoio técnico (remodelacdo dos anexos para criagao de gabinetes técnicos).
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FACTOS OCORRIDOS APOS O TERMO DO EXERCICIO

N3o se registaram quaisquer factos relevantes ocorridos apds 31 de dezembro de 2024, que possam por
em causa 0s comentdrios ja evidenciados ou contraditar a imagem verdadeira e apropriada das
demonstragdes financeiras, pelo que, apds o encerramento do periodo e até a elaboracdo do presente

relatorio, ndo se registaram outros factos suscetiveis de modificar a situagio relevada nas contas.

AGRADECIMENTOS

Por ultimo, compete-nos agradecer a todos que acompanharam o Encerramento de Contas.
A Direg¢do continua convicta no desenvolvimento de todos os esforcos no sentido de melhorar
continuamente quer a realidade financeira da Anajovem, quer, sobretudo, os servigcos prestados por esta

Associagdo aos seus utentes e a comunidade em geral.

Coimbra, 21 de mar¢o de 2025

A direcao
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